
自動音声応答システムの導入と工事のご案内について 
 

 

当院では電話によるお問い合わせ対応の円滑化、サービス向上を目的として 

以下の日程で自動音声応答システムを導入いたします。 

 

・工事日：9/17(木)終日 

・稼働予定：9/17(木)17：00 以降予定 

 

9/17(木)の工事終了以降より、代表電話番号にお電話を頂いた際に 

音声ガイダンスが流れ、ご用件に応じて番号を選択していただくことで 

待ち時間を少なくして適切な窓口へおつなぎする仕組みとなります。 

ご理解とご協力をお願いいたします。 
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